ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 

Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах, учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных 
учебных графиках, реализуемых в образовательных организациях Свободненского района» 
Административный регламент о предоставлении  информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах, учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках, реализуемых в образовательных организациях Свободненского района разработан в целях улучшения качества и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги.

Административным регламентом устанавливается порядок информирования населения о муниципальной услуге, перечень необходимых для получения муниципальной услуги документов, перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, другие положения, характеризующие требования к условиям, полноте и качеству предоставления муниципальной услуги, а также порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги и порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принимаемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется Отделом по управлению образованием администрации Свободненского района, муниципальными образовательными организациями.

Основанием для разработки  Административного регламента являются:

-Конституция Российской Федерации;
-Конвенция о правах ребёнка, одобренной Генеральной Ассамблеей Организации Объединённых Наций от 20.11.1989 г.

-Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» с изменениями и дополнениями.
-Федеральный закон от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,

-Федеральный Закон от 27.077.2010 г. №210- ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,

- Постановление Администрации Свободненского района  от 14.07.2014 г. № 320 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг»

Заявителями  муниципальной услуги являются все заинтересованные лица, граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, независимо от места жительства заявителя.

Предоставление государственной услуги осуществляются бесплатно.

           Основными требованиями к консультации получателей муниципальной услуги являются:   

- актуальность;  


- достоверность предоставляемой информации;

- своевременность;    




- четкость в изложении материала;       





- полнота консультирования;   


- оперативность предоставления информации.

Прием и консультирование граждан по вопросам, связанных с предоставлением муниципальной услуги, осуществляется по телефону: 8(41643) 5-49-26 в соответствии со следующим графиком:

понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 08.00 до 17.00; обеденный перерыв с 12.00 до 13.00, выходные дни - суббота и воскресенье. 

Внедрение административного регламента должно обеспечить сокращение сроков предоставления муниципальной услуги, повысить сервис и комфортность получения муниципальной услуги заявителями, упростить административные процедуры, исключить избыточные административные действия, повысить информированность населения о порядке предоставления муниципальной услуги, а также повысить ответственность должностных лиц.

И.о. начальника отдела по управлению 

образованием администрации 

Свободненского района                                                                           Т.Е. Кузьминых
